GLOSTRUP HOSPITAL

REGION

MISSION

Glostrup Hospital forbedrer livskvaliteten for vores patienter ved at forebygge, undersgge,
behandle og lindre sygdom pa hgjt internationalt niveau.

VISION

Som en del af Kebenhavns Universitetshospital |@ser Glostrup Hospital alle opgaver innovativt,
interprofessionelt og pa hgjeste internationale niveau.

Det medfegrer, at:

* Vores patienter er de mest tilfredse i @stdanmark

 Vifagligt, forsknings- og uddannelsesmaessigt er blandt de fremmeste

* Vi er kendte som en samarbejdende, veldreven og attraktiv arbejdsplads

Som universitetshospital fremmer vi forskning, uddannelse og udvikling og har vedvarende fokus
pa at forbedre vores kliniske ydelser og service.

Vi tager i alt, hvad vi ggr, udgangspunkt i den enkelte patients behov og:
* Tiloyder den rigtige sundhedsfaglige ydelse

e Skaber sammenhangende patientforlgb

e Sikrer velfungerende samarbejdsrelationer med alle interessenter

HOVEDSTRATEGIER

VARDIER
SAMARBEJDE | PROFESSIONALISME | ANSVARLIGHED

PATIENTERNES
HOSPITAL

* Vier servicemindede
og sikrer, at
patienterne oplever
sammenhang og
kvalitet

* Vi kommunikerer
ligeveerdigt og
respektfuldt

* Viinvolverer
patienterne og bruger
malrettet deres
erfaringer og
ressourcer

Patientforlgb

MEDARBEJDERNES
HOSPITAL

Vi kommunikerer
offensivt og troveerdigt
Vi er ambitigse og
uhgjtidelige
Vi er en rummelig og
sund arbejdsplads
Vi fejrer de positive
resultater
Vi udfordrer den
enkelte til at udnytte og
udvikle sine
kompetencer
Vi forventer, at den
enkelte tager initiativ
og bruger sin
kreativitet

Trivsel

DET UDDANNENDE OG
FORSKENDE HOSPITAL

e Vi har et steerkt

forskningsmiljo og
tiltraekker hgijt
kvalificerede forskere
Vi betragter forskning
og uddannelse som
integrerede og
naturlige dele af
hospitalets
kerneydelser

DET FAGLIGE HOSPITAL

* Vi tilbyder hgj kvalitet

inden for forebyggelse,

udredning, behandling
og rehabilitering

* Vi monitorerer og
dokumenterer den
kliniske aktivitet

* Vi baserer vores
aktiviteter pa evidens,
samt nationale og
internationale
standarder

FOKUS | 2012

Faglig kvalitet
Sagsbehandling

AFDELINGERNES DIALOGAFTALER

DET SAMARBEJDENDE
HOSPITAL

e Visamarbejder

interprofessionelt for
at sikre videndeling og
bedre resultater

* Visamarbejder lokalt,

regionalt, nationalt og
internationalt for at
sikre sammenhaeng og
kvalitet patientfor-
lpbene

Matrixorganisering

DET VELDREVNE
HOSPITAL

e \isikrer meningsfulde

og hensigtsmaessige
arbejdsgange

Vi udnytter
ressourcerne dynamisk
og rationelt

Vi bidrager til baere-
dygtighed

Vi arbejder systematisk
med ledelsesudvikling
Vi kvalitetsudvikler og
forbereder os pa
akkreditering

Lean
Antibiotikaforbrug
Ventetider




